
Запобігання та противодії булінгу (цькуванню) в КЗ «ЗДО 

(ясла-садок)  «Колобок» Стрижавської селищної ради» 

 

1. Положення про порядок розгляду випадків булінгу 

(цькування) 

2. Алгоритм дій у випадку булінгу (цькуванню) 

3. План заходів щодо запобігання та протидії булінгу (цькування) 

 

    Нормативно-правова база України щодо протидії булінгу (цькуванню) 

Закон України щодо протидії булінгу (цькуванню) 
Наказ МОН України від 28 грудня 2019 року № 1646 “Деякі питання реагування на випадки 

булінгу (цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти” 
Наказ МОН України від 01 лютого 2010 року № 59 “Про вжиття заходів щодо запобігання 

насильству над дітьми” 
Закон України від 7 грудня 2017 року № 2229-VIII “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству” 
Наказ МОН України від 02.10.2018 № 1047 «Про затвердження методичних рекомендацій 

щодо виявлення, реагування на випадки домашнього насильства і взаємодії педагогічних 

працівників із іншими органами та службами» 
 Рекомендації для закладів освіти щодо застосування норм Закону України 

«Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу 

(цькуванню)» від 18 грудня 2018 р. № 2657-VIII 
Лист МОН України від 29.12.2018 № 1/9-790 «Щодо організації роботи у закладах освіти з 

питань запобігання і протидії домашньому насильству та булінгу» 
Лист МОН від 18.05.2018 року №1/11- 5480 «Методичні рекомендації щодо запобігання та 

протидії насильству» 
Лист МОН від 28.12.2016 року №1/9-680 «Щодо захисту дітей від усіх форм насильства, 

образ, недбалого й жорстокого поводження» 
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https://mon.gov.ua/ua/npa/pro-zatverdzhennya-metodichnih-rekomendacij-shodo-viyavlennya-reaguvannya-na-vipadki-domashnogo-nasilstva-i-vzayemodiyi-pedagogichnih-pracivnikiv-iz-inshimi-organami-ta-sluzhbami
https://mon.gov.ua/ua/npa/pro-zatverdzhennya-metodichnih-rekomendacij-shodo-viyavlennya-reaguvannya-na-vipadki-domashnogo-nasilstva-i-vzayemodiyi-pedagogichnih-pracivnikiv-iz-inshimi-organami-ta-sluzhbami
https://mon.gov.ua/ua/npa/pro-zatverdzhennya-metodichnih-rekomendacij-shodo-viyavlennya-reaguvannya-na-vipadki-domashnogo-nasilstva-i-vzayemodiyi-pedagogichnih-pracivnikiv-iz-inshimi-organami-ta-sluzhbami
https://drive.google.com/file/d/1HLxoYhXT7Sy_xPUIFubzeJbEKHBNSZyx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HLxoYhXT7Sy_xPUIFubzeJbEKHBNSZyx/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1l0ShIECL-xTdGANKg1njVlMQb8jWCZZD/view
https://drive.google.com/file/d/1GU-yUiXyeQr3z6X0MWd7mf2AFVaeGFF5/view
https://drive.google.com/file/d/1GU-yUiXyeQr3z6X0MWd7mf2AFVaeGFF5/view
http://www.osvitacv.com/attachments/article/33113/1_9-680.pdf
http://www.osvitacv.com/attachments/article/33113/1_9-680.pdf


 

СТРИЖАВСЬКА СЕЛИЩНА РАДА 
ВІДДІЛ ОСВІТИ, СІМ’Ї, МОЛОДІ, СПОРТУ, КУЛЬТУРИ ТА ТУРИЗМУ 

КОМУНАЛЬНИЙ ЗАКЛАД «ЗАКЛАД ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ (ЯСЛА-САДОК)    

«КОЛОБОК» СЕЛА ПЕНЬКІВКА СТРИЖАВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ» 
 

                                                                          Код ЄДРПОУ - 26233799 
 

НАКАЗ 

 від 06 жовтня 2023р.                   с.Пеньківка                                            №75 
                                           

 Про запобігання булінгу  

 В ЗДО «Колобок» в 2023-2024н.р. 

 
    Відповідно до Законів України «Про освіту», «Про дошкільну освіту», Статуту ЗДО, статті 

11 Закону України «Про запобігання і протидію домашньому насильству», листа МОН 

України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу 

(цькуванню) від 18 грудня 2018 року № 2657 VІІІ», листа МОН України від 29.12.2018 № 

1/9-790 «Щодо організації роботи у закладах освіти з питань запобігання і протидії 

домашньому насильству та булінгу», листа Міністерства освіти і науки України від 

20.03.2020 № 6/480-20 «Про план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу 

(цькуванню) в закладах освіти» та з метою створення безпечного освітнього середовища, 

попередження булінгу (цькування), сприяння реалізації прав осіб, постраждалих від булінгу, 

та ефективного реагування на факти насильства в закладах освіти, 

НАКАЗУЮ: 

1. Визначити директора Шамолюк Л.І., уповноваженою особою для здійснення 

невідкладних заходів реагування у випадках виявлення фактів насильства 

(булінгу) та отримання заяв/повідомлень від батьків, або осіб, що їх заміняють 

постраждалої дитини чи інших осіб. 

2. Затвердити План заходів щодо запобігання булінгу в ЗДО «Колобок». 

3. Затвердити алгоритм дії у випадку булінгу (цькування). 

4.  Постійно забезпечувати соціально-психологічний супровід здобувачів 

освіти, постраждалих від жорстокого поводження чи булінгу. 

5.  Вчасно повідомляти уповноважені підрозділи органів Національної поліції 

України Службу у справах дітей про випадки булінгу. 

6.  Довести до відома батьків, або осіб, що їх заміняють здобувачів освіти, 

педагогічних працівників та інших учасників освітнього процесу щодо їх 

обов'язку повідомляти про випадки булінгу (цькування), учасниками або 

свідками якого вони стали, або підозрюють про його вчинення по відношенню 

до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про які отримали достовірну 

інформацію від інших осіб. 



7. Всім працівникам закладу ознайомитись з Планом заходів щодо запобігання 

булінгу в ЗДО «Колобок», з положенням про порядок розгляду випадків 

булінгу (цькування) в ЗДО «Колобок», з алгоритм дії у випадку булінгу 

(цькування). 

8. Вихователям груп: 

8.1. Нести персональну відповідальність за дотримання законодавства щодо 

захисту суспільної моралі, попередження випадків жорстокості та насильства 

серед неповнолітніх, активізувати діяльність, спрямовану на розвиток 

духовності та зміцнення моралі у дітей; 

8.2. У разі виявлення ознак чи факторів, що можуть вказувати на домашнє 

насильство, складні життєві обставини, жорстоке поводження з дитиною або 

ризики щодо їх виникнення стосовно дитини, повідомити керівникові закладу 

освіти з метою планування подальших дій щодо заходів для надання медичної, 

психологічної або іншої допомоги постраждалому. 

9. Контроль за виконанням даного наказу залишаю за собою. 

 

Директор                                                                   Людмила ШАМОЛЮК  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
                                                                                                             ЗАТВЕРДЖЕНО 

                                                                                                  Директор ЗДО _____ 

 Л.Шамолюк 

                                                                                             Наказ від 06.10.2023р. №75 

         «План заходів щодо запобігання булінгу в ЗДО «Колобок» 

                                         на 2023-2024 н.р. 

                                                                                                            
№

з/п 

Назва заходу Цільова 

аудиторія 

Термін 

виконання 

Відповідальн

ий 

Інформаційно- профілактичні заходи 

1 Вивчення законодавчих 

документів щодо протидії 

булінгу 

Педколектив Березень директор 

2 Розробка пам'ятки «Булігу – 

stop!» 

Педколектив Квітень директор 

 Обговорення питання протидії 

булінгу на загальних 

батьківських зборах 

Батьки Травень директор, 

вихователі 

3 Круглий стіл з педагогічними 

працівниками:  «Беспечний 

дитячий садок» 

Педагогічний 

колектив 

Червень директор, 

вихователі 

4 Контроль стану попередження 

булінгу 

Колектив 

закладу 

Щокварта

льно, в 

разі 

необхідн

ості 

директор 

5 Складання порад «Як дітям 

упоратися з булінгом» 

Педагогічний 

колектив 

вересень вихователі 

Формування навичок дружніх стосунків здобувачів освіти 

1 Проведення ранкових зустрічей 

з метою формування навичок 

дружніх стосунків 

Вихованці 

закладу 

Протягом 

року 

Вихователі 

2 Створення безпечного 

освітнього простору, 

формування позитивного 

мікроклімату та толерантних 

міжособистісних відносин під 

час занять, прогулянок, ігрової 

діяльності 

Вихованці 

закладу 

Протягом 

року 

Вихователі 

3 Перегляд мультфільмів та 

кінострічок відповідної 

спрямованості 

Вихованці 

закладу 

Протягом 

року 

Вихователі 

5 Спостереження за 

міжособистісною поведінкою 

Усі категорії 

учасників 

Протягом 

року 

директор, 

 вихователі 



здобувачів освіти; 

Анкетування учасників 

освітнього процесу 

освітнього 

процесу 

Робота з батьками 

1 Консультації: 

«Протидія цькуванню в 

дитячому колективі».  

«СТОП насильству в сімї»; 

Батьки 

вихованців 

Протягом 

року 

Вихователі 

2 Бесіда : «Як навчити дітей 

безпеці в Інтернеті» 

Батьки 

вихованців 

Жовтень Вихователі 

 

3 Інформаційна робота в  Viber 

групі 

Батьки 

вихованців 

Протягом 

року 

Вихователі 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                            ЗАТВЕРДЖЕНО  

                                                                                                    Директор ЗДО «Колобок» 

                                                                         ____________Л.Шамолюк  
                                                                          Наказ від 06.10.2023р. №75 

 

Алгоритм дій у випадку булінгу (цькування)  

у КЗ «ЗДО (ясла – садок) «Колобок» с.Пеньківка  

Стрижавської селищної ради» 

 
Якщо працівник закладу дошкільної освіти стає свідком булінгу у ЗДО:  
1. Термінове втручання (вжити заходи для припинення небезпечного впливу)  

2. У разі необхідності звернутися до медичної сестри для надання першої домедичної допомоги 

потерпілому.  

3. Інформування керівника дошкільного закладу про випадок булінгу (цькування)  

4. Інформування батьків  

5. Керівник закладу дошкільної освіти скликає засідання комісії, створеної у ЗДО, до якої 

входить сам керівник, вихователі, батьки постраждалого та кривдника та інші зацікавлені особи 

(протягом 3 діб).  

6. Реєстрація і розгляд випадку булінгу.  

7. Якщо комісія визнала, що цей випадок був не одноразовим конфліктом а булінгом - керівник 

закладу повідомляє про це територіальний підрозділ Національної поліції та Службу у справах 

дітей.  

8. Якщо комісія визнала випадок – одноразовим конфліктом, - питання налагодження 

мікроклімату в освітньому середовищі та розв’язання конфлікту вирішується у межах ЗДО.  

9. Можливе звернення до Центру надання безоплатної правової допомоги.  

 

Якщо батьки дитини, яка зазнала булінгу у ЗДО, звертаються  

з відповідним зверненням ( усно чи письмово) до директора:  
1. Звернення батьків реєструється із дотриманням вимог Законів України  

2. Керівник закладу дошкільної освіти скликає засідання комісії, створеної у ЗДО, до якої 

входить сам керівник, вихователі, батьки постраждалого та кривдника та інші зацікавлені особи 

(протягом 3 діб).  

3. Розгляд випадку булінгу.  

4. Якщо комісія визнала, що цей випадок був не одноразовим конфліктом а булінгом - керівник 

закладу повідомляє про це територіальний підрозділ Національної поліції та Службу у справах 

дітей.  

5. Якщо комісія визнала випадок – одноразовим конфліктом, - питання налагодження 

мікроклімату в освітньому середовищі та розв’язання конфлікту вирішується у межах ЗДО.  

6. Можливе звернення батьків до Центру надання безоплатної правової допомоги.  

Що може зробити педагог для запобігання та протидії булінгу:  
1. Проводити тематичні бесіди та заходи з дітьми, пояснюючі, які саме дії є насиллям і чому їх 

необхідно припинити.  

2. Жоден випадок булінгу не залишати без уваги.  

3. Виховувати, а не карати.  

4. Вислухати обидві сторони конфлікту.  

5. Підтримати потерпілого і дізнатись причини вчинення булінгу кривдником.  

6. Не ставати на чийсь бік, не викликати відчуття провини до того, хто потерпає від булінгу. Так 

можна закріпити поведінку жертви.  

7. Проводити просвітницьку роботу з батьками (тематичні збори, бесіди, вебінари тощо)  

8. Заохочуйте дітей робити те, що їм цікаво. Спільні інтереси можуть підвищити довіру, 

допомогти дітям здружитися і попередити схильність до булінгу.  

9. Створити інформаційний куточок щодо запобігання та протидії булінгу.  

10.Самі будьте прикладом для дітей.  



 

 

 

 



 

 


